Обратная связь для сообщений о фактах коррупции
Уважаемые пользователи!
[bookmark: _GoBack]Пожалуйста, прежде чем отправить письмо в адрес Главное управление Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Карачаево-Черкесской Республике (далее - Главное управление) в электронном виде, внимательно ознакомьтесь со следующей информацией.
 1. Перед подготовкой письма в адрес Главного управления рекомендуем Вам ознакомиться с документами и материалами, размещенными на официальном сайте Главного управления.
 2. Обращения граждан, направленные в электронном виде через официальный сайт Главного управления, обрабатываются специалистами юридической группой Главного управления.
3. Перед отправкой электронного обращения необходимо корректно заполнить анкету.
 4. Ответ автору электронного обращения направляется по его выбору:
 - в форме электронного документа, если им указаны фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) и адрес электронной почты (e-mail);
 - в письменной форме, если им указаны фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) и почтовый адрес.
 5. Размер электронного обращения не может превышать 2 тысячи знаков.
 6. Обращение может содержать вложенные документы и материалы в электронной форме в виде одного файла без архивирования. Размер файла вложения не может превышать 5 Мб. Для вложений допустимы следующие форматы файлов: txt, doc, rtf, xls, pps, ppt, pdf, jpg, bmp, p№g, tif, gif, pcx, mp3, wma, avi, mp4, mkv, wmv, mov, flv. Иные форматы не обрабатываются в информационных системах МЧС России.
 7. При направлении обращений, касающихся обжалования судебных решений, необходимо иметь в виду следующее.
Согласно Конституции Российской Федерации, правосудие в России осуществляется только судом.
Органы судебной власти самостоятельны и действуют независимо от законодательной и исполнительной властей. Решения судебных органов обжалуются в установленном законом процессуальном порядке. Действующее законодательство запрещает всякое вмешательство в процесс отправления правосудия.
 8. Информация о персональных данных авторов обращений, направленных в электронном виде, хранится и обрабатывается с соблюдением требований российского законодательства о персональных данных.
 9. Специалисты юридической группы, при необходимости, имеют право уточнить информацию об отправителе обращения и сути обращения.
Обращение может быть направлено посредством заполнения электронной формы для чего перейдите по ссылке:
http://southern.mchs.ru/dop/mfeedback
Адрес для письменных обращений граждан:
ул. Кавказская, д.33, г. Черкесск, 369000, Главное управление Министерства Российской Федерации  по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Карачаево-Черкесской Республике.
В целях реализации антикоррупционных мероприятий, проводимых Главным управлением для повышения эффективности обеспечения соблюдения личным составом запретов, ограничений, обязательств и правил служебного поведения, формирования в обществе нетерпимости к коррупционному поведению в Главном управлении функционирует «телефон доверия» по вопросам противодействия коррупции:  8 (8782) 26-01-00

